Det handler alt sammen om kommunikation

Der bliver skalet i champagne og
spist kransekage, mens der pa
tegnsprog bliver sagt godt nytar.
Vi har faet lov til at veere med til
det forste made i 2015 i deoves
pensionist klub ”"Valdemar Sejr”

i Ringsted. Her mades omkring
12 deve borgere, bosat i forskel-
lige kommuner, til socialt samvaer
en gang om maneden. For flere
af deltagerne bliver det sociale
kombineret med en individuel
samtale med seldrevejleder Anne
Margrethe Philipsen, som star til
radighed nogle timer med stotte
og radgivning ved hvert pensio-
nisttreef.

CFD RADGIVNING

SVZERE BETINGELSER FOR
DELAGTIGHED

Et feelles vilkar for de dave borgere,
der i dag er mgdt op, er, at de ikke
har samme muligheder som andre for
at tale med aldre i det lokale aeldre-
center eller for at tale med naboen,
kabmanden eller hjemmehjzelpen.
Kommunikationshandicappet bety-
der for mange af de fremmgdte, at
de har brug for stotte og radgivning
af aeldrevejlederen. Et kommunika-
tionshandicap, som for flere ogsa er
ensbetydende med et videnshandi-
cap, fordi adgangen til informationer
er darligere end for andre mennesker.
Champagnen og nytarshilsnerne
aflgses af kaffe og snak om stort og
smat pa kryds og tveers af det store
bord, hvor alle er hensigtsmaessigt
placeret i forhold til at kunne afleese
tegnsprog. Flere har allerede mar-
keret over for aeldrevejlederen, at

de gnsker at tale med hende i dag.
Blandt dem er aegteparret Bente og
Henning Hansen samt Jargen Niel-
sen.

NAR DANSK ER FREMMEDSPROG

Vi har for en stund forladt det sociale
feellesskab ved det store bord og er
rykket ud i et tilstadende lokale, hvor
samtalerne med aldrevejleder Anne
Margrethe Philipsen foregar. Bente
og Henning Hansen, pa henholdsvis

73 og 78 ar, har veeret gift i over 40
ar, de har ingen bgrn og har boet i
det samme hus i al den tid, de har
veeret gift. | ighed med mange andre
ldre deve, er deres kontakt med
familien begraenset, idet familiemed-
lemmmerne ikke behersker tegnsprog.
Bente og Henning benytter sig som
regel af muligheden for at fa rédgiv-
ning, nar de deltager i pensionist-
klubben. | dag har segteparret med-
bragt et brev, som de har brug for at
fa formidlet og oversat til tegnsprog:

"Vi kan ikke undveere hende, fordi

vi ikke har barn eller andre, der kan
hjeelpe os. Anne Margrethe kan tale
med os pa tegnsprog og forklare det,
sa vi ikke misforstar tingene”, siger
Bente.

Anne Margrethe supplerer:

”| dag er det fx et brev fra sygehuset,
vi gennemgar. Andre gange kan det
veere breve fra offentlige myndighe-
der. Mange aldre deve har ligesom
Bente og Henning sveert ved at leese
0g skrive dansk. Tegnsprog er for de
fleste dove deres modersmal, mens
dansk skriftsprog er et fremmed-
sprog.”

Anne Margrethe uddyber:

"For deve, der aldrig har kunnet ind-
leere det danske sprog gennem horel-
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sen, kan det veere sveert at leere kor-
rekt dansk. For nogle deve kan der
ogsa veere problemer med at forsta
de ord og begreber, som er kommet
i sproget de seneste ar.”

Henning og Bente nikker genken-
dende til det, som Anne Margrethe
siger. De forteeller, at de i daglig-
dagen fors@ger med sma skriftlige
beskeder at klare sig i samtaler med
deres naboer, men at det selvfolgelig
begraenser kommunikationen.

FORSTAELSE SKABER TRYGHED
/ldrevejlederens opgaver spaender
vidt fra hjeelp til fx ansggninger om
hjeelpemidler, formidling af informa-
tioner til andre professionelle om
2eldre doves vilkdr og behov, til rad-
givning til den aeldre deve om rettig-
heder og muligheder for stotte. Bdde
Bente og Henning g@r samstemmen-
de opmaerksom p3a, at det er vigtigt
for dem, at de ogsa har mulighed for
at bruge deres aldrevejleder som
bisidder i forskellige sammenhange.
Bente forteeller:

”| forbindelse med at jeg skulle ope-
reres for gra steer, havde jeg brug for,
at Anne Margrethe var med til gjen-
leegen. Jeg har diabetes og har ogsa
brug for, at hun er med til kontrol hos
leegen. Der er ogsa tegnsprogstolk
med, men jeg har brug for, nar der

er ting, jeg ikke har forstaet at fa det
forklaret bagefter.”
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Henning supplerer sin aegtefaelle:
”"Den gang jeg fik en bypass-operati-
on, var der flere undersegelser, hvor
det var trygt for mig at have en bisid-
der med.”

Anne Margrethe fortaeller:

”"Mange aldre deve har ofte ingen
eller meget lidt erfaring med brug af
tegnsprogstolk, da tilbuddet om pro-
fessionel tegnsprogstolkning forst er
blevet etableret inden for nyere tid”.

RISIKO FOR ISOLATION

OG ENSOMHED

Vi overvaerer ogsa en samtale mellem
Anne Margrethe og Jgrgen Nielsen
pa 78 ar, som vi vender tilbage til lige
om lidt.

Det star allerede nu tydeligt for os, at
eeldre dave seerligt har vanskeligheder
i forhold til kommmunikation, socialt
samspil og informationstilegnelse, og
at disse omstaendigheder kan vaere
risikofaktorer i forhold til, at seldre
dove kan fale sig ensomme og isole-
rede. | forlaengelse af dette ger Anne
Margrethe opmaerksom pa, at det er
hendes fornemste opgave at afhjzelpe
2eldre dgves isolation ved bl.a. at vaere
informationsgivende samt kontakt-
skabende i forhold til lokalsamfundet.
Hun understreger samtidig, at hendes
indsats altid sker i samrad med den
ldre dave borger selv.

Jorgen Nielsen indleder med at
fortaelle, at han gerne vil tale om
helbredsattest til karekort. Anne Mar-
grethe spgrger naermere ind til, hvad
han gnsker hendes hjeelp til. Jergen
er blevet opereret for gra staer og er
blevet anmodet om en helbredsat-
test. Han er usikker pd, hvad den
omfatter, og reglerne herfor.

Jaorgen Nielsen er alene uden barn og
familie. Han har i ojeblikket et @nske
om at flytte i seldrebolig:

"Jeg har brug for, at Anne Margrethe
hjeelper mig med at sege en seldre-
bolig. Der er ogsad noget med
boligydelse, som hun ma hjaelpe
mig med.”

Der viser sig at veere flere emner,
som Anne Margrethe og Jgrgen skal
na at runde i dag.

SADAN ER DET

Altsa - at det alt sammen handler
om kommunikation, taenker vi, da vi
sidst pa eftermiddagen forlader Dga-
ves Pensionistklub ”Valdemar Sejr” i
Ringsted. Bade det sociale feellesskab
og eeldrevejlederens tilstedeveerelse
giver deltagerne mulighed for at tale
sammen, lytte til hinanden og fa sat
ord pa de problemstillinger i dag-
ligdagen, som lige her og nu kraever
en naermere afklaring for at kunne
komme videre.
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