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Gennemgangen peger pa at hgretab generelt gger risikoen for at personen oplever

udtreetning.

e 22 % af personer med hgretab oplever ekstrem udtraetning, mens op imod 54
% oplever ekstreme lytteanstrengelser.

e \Voksne, der lever med hgretab, er 9 gange mere tilbgjelige til at rapportere
udtreetning relateret til lytte-anstrengelser, end voksne uden hgretab.

Et hgretab giver ekstra arbejde, da personen, der lever med hgretabet, skal yde en
ekstra indsats for at kompensere for hgretabets pavirkning. Derfor kan udtraetning
veere en signifikant bekymring for personer, der lever med et hgretab.

e Belastningen kommer bdde af at skulle forstd, at der er relevant
kommunikation, lytte til denne og forsta hvad der bliver sagt samt respondere
pd en passende mdde.

e Udtreaetningen pdvirker personens kognitive evner og mulighed for at varetage
andre arbejdsopgaver.

e De kontinuerlige krav om at fglge kommunikativt med, leder til udtreetning
blandt personer med hgretab. Stgjende omgivelser gger risikoen for
udtreetning.

Brugen af hgreapparater kan mindske oplevelsen af udtraetning i nogen grad.

e Studierne peger dog ogsa pd, at lyden igennem hgreapparaterne for nogle
kan gge belastningen, da den kan veere overveeldende, og det kreever energi
og anstrengelse at afkode disse. Horeapparaterne hjaelper sdledes, men ikke
sd meget som forventet.
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Indledning

Den danske psykolog Camilla Bechsgaard, der har selvsteendig praksis og er tilknyttet
Hgreforeningen, peger pa, at hun mgder et voksende antal personer, hvor hgretabet
presser dem i et omfang, hvor de ikke laengere blot er stressede, men ma betegnes
som udbraendte i et omfang, hvor en tilstedevaerelse pa arbejdsmarkedet ikke laengere
er en realistisk mulighed (Bechsgaard 2023, 2022). Det er ogsa et tema, som CFD’s
konsulenter for personer med betydeligt hgretab, mgder. | denne
forskningsgennemgang afsgges det hvad der findes af forskningslitteratur, der belyser
relationen mellem hgretab, treethed og udbreendthed. Fokus er pa peer-reviewede
forskningsartikler, der er udgivet i internationalt anerkendte tidsskrifter, og som
arbejder med tematikker indenfor treethed, udbraendthed og hgretab.

Udgangspunkt er, at vi 'hgrer med grerne og lytter med hjernen’, som Josvassen et al.
(2022) konstaterer. Det indebeerer, at en pavirkning af lyden, som ved haretab, vil
pavirke belastningen af hjernen. Dertil er det nyttigt at skelne mellem at hgre og lytte.
At hgre kan beskrives som passiv proces. Det kan fx veere lyde i omgivelserne, som
registreres, der hgres, men ikke har nogen betydning for en given situation. Omvendt
er det at lytte en aktiv proces, hvor fokus er pa at opdage, diskriminere, identificere og
forstd hvad en bestemt lyd er og hvad den indebaerer (Josvassen et al. 2022:32-33).
Det sker i hjernen, og dermed gges belastningen af denne, hvis hgrelsen er udfordret.

Hansen (2008) arbejder med hgretab i et sociologisk perspektiv og han peger p4, at
kommunikation kraever en flerleddet selektionsproces, hvor hvert led bliver udfordret
af hgretabet, hvilket gger belastningen for personen med hgretabet. At hgre er
saledes ikke udfordringen i sig selv. Det er at lytte og forsta tilstraekkeligt til, at man
kan indgé i meningsfulde og givende sociale relationer. At veere social er sdledes et
kreevende (kommunikativt) arbejde, der udfordres yderligere, hvis man lever med et
haretab. Igen peger det pa hjernens rolle i det og samspillet med hgrelsen samt
indikerer, hvorfor et hgretab kan gge risikoen for traethed og
overbelastningsreaktioner.

Treethed

Hvad er treethed i et forskningsmaessigt perspektiv? Hornsby et al. (2016) peger pa at
treethed kan defineres pa flere mader, og at det ofte sker i forhold til den specifikke
kontekst. En psykolog vil fx definere treethed pa en made, mens en leege vil gare det
pa en anden made. Aaronson et al. (1999) opstiller et begreb som dels definerer
treethed og dels giver mulighed for at male det. De definerer treethed som:
"Bevidstheden om en nedsat kapacitet til fysisk og/eller mental aktivitet p& grund af en
ubalance i tilgaengeligheden, udnyttelsen og/eller genopretningen af de ngdvendige
ressourcer til at udfgre aktiviteten." (Aaronson et al. 1999:46, egen overseettelse). |
den forstaelse bliver treethed en tilstand, der opstar, nar der er ikke er balance mellem
personens ressourcer og behov. Det kan man male pé& forskellig vis, men pointen er,
at det ikke lader sig ggre med en enkelt maling. Der skal flere til.
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En fyldestgerende maling af traethed i Aarsonson et al’s perspektiv kraever malinger af
fem karakteristikal, hvoraf en del er subjektiv oplevede faktorer, mens andre er
biologisk malbare parametre og nogle er indirekte, men anerkendte korrelater, af
treethed (Aarsonson et al. 1999:47). Det er meget fa studier, der opfylder denne
definition. Ofte vil studier bruge definitioner af treethed, der belyser delelementer af
den brede, overordnede definition, som Aaronson et al. foreslar, og de pageeldende
studier bar laeses med det i mente. Det geelder ogsa studier af livet med et haretab,
hvor nogle studier maske ser pa fysiske indikationer pa treethed, mens andre blot
spgrger personen med hgretab om oplevelsen af treethed og belastning.

Hvad er udtreetning/fatigue?

Udtreetning er et begreb, der bruges bredt indenfor en sundhedsfaglig tradition, men i
de seneste ar har begrebet vundet indpas i studier om hgretab, idet der menes at
veere en specifik sammenhaeng mellem det at have et hgretab, og at opleve
udtraetning. Begrebet daekker over bade subjektive oplevelser, og objektive malinger
af, at ekstrem traethed kan veere tilstedeveerende efter kontinuerlige anstrengelser
med at hgre. McGarrigle et al. definerer (2014) fatigue som veerende: ‘ekstrem
treethed som fglge af mental eller fysisk anstrengelse’ (ibid., 434, egen overseaettelse).

Sagt med andre ord, forstas udtraetning i denne forbindelse som en konsekvens af at
veere pa overarbejde. Udtraetning anskues ofte i et subjektivt lys — hvornér og hvordan
opleves det? Men der er ogsa etableret forskellige mader, hvorpa udtraetning kan
males objektivt. Den fysiske reaktion som kan males ved udtreetning, defineres
saledes i forhold til mental udtraetning: "Adfeerdsmeessigt karakteriseres mental
treethed som en 'slgvhed' eller nedgang i kognitive funktioner efter en feelles og/eller
langvarig mental anstrengelse (...)" (ibid., 437, egen oversaettelse). Udtraetning er
altsa ikke kun en subjektiv oplevelse, men en malbar effekt, der pavirker personens
kognitive niveau.

Udtreetning kan se ud pa flere mader. Det kan veere fysisk, emotionelt, socialt, og
mentalt (Davis et al. 2021, 462-463). McGarrigle et al. (2014) beskriver yderligere, at
udtraetning i relation til hgretab, ofte opstar i forbindelse med mental anstrengelse,
sasom det at skulle lytte i udfordrende situationer. Derudover pointerer Davis et al., at
bare det at lytte opmaerksomt i en sammenhaeng, hvor der er stgj, kan kreeve stor
mental anstrengelse, og at dette oftere er ngdvendigt blandt personer med hgretab,
sammenlignet med personer uden hgretab (Davis et al. 2021, 458). Denne pointe
suppleres med: "Saledes kan lytterelateret treethed veere en vaesentlig bekymring for
voksne og bgrn med hgretab." (ibid., 459, egen oversaettelse). Stajfyldte steder kan fx
veere storrumskontorer pa arbejdspladsen, uddannelsesinstitutioner i almindelighed,
cafeer og restauranter mv., men ogsa situationer, hvor der er baggrundslyde (fx radio
eller tv som er teendt eller andre, der taler sammen) kan saledes udtraette personer
med en hgrenedseettelse. Stgj skal forstas bredt. Det er lyde, som kan veere stgj, men
det kan ogsa veere lyde, der fx har samme volumen som talen og forstyrrer lydbilledet.

1 Den fulde definition er: 1. Subjective quantification of fatigue. 2. Subjective distress because of
fatigue. 3. Subjective assessment of the impact of fatigue on activities of daily living. 4. Certain
widely recognized correlates of fatigue. 5. Key biological parameters (Aarsonson et al.
1999:47).
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Ogsa deempede lyde kan i den forstaelse vaere stgj, da de ogsé kan distrahere det
samlede lydbillede. Alt udenom det man skal forstd, kan ses som stgj og dermed en
belastning for personen med hgrenedseettelsen.

Hvorfor kommer udtraetning?

Nar det kommer til studier om personer med hgretab, tales der ofte om lytte-
anstrengelser i forbindelse med udtreetning. | en forskningsartikel fra McGarrigle et al.
(2014), tilbyder de fglgende definition af lytte-anstrengelser: "den mentale
anstrengelse, der kraeves for at lytte til og forsta en auditiv besked." (ibid., 434, egen
overseettelse).

Lytte-anstrengelser forstds som det arbejde der skal til for bade at hare den
lydmaessige besked man modtager og forsta det man hgrer. Hvis man har et hgretab
og oplever store udfordringer med lytte-anstrengelser, leder det ofte til udtreetning,
som kan lede til stress og kan fx have indvirkning pa ens arbejdsproduktivitet (Davis et
al. 2021, 459). Lytte-anstrengelser kan veere kortvarige, og kan afhjeelpes med en
pause. Men den slags lytte-anstrengelser, der ofte opleves af personer med hgretab,
er typisk langvarige og konstante. Det peger pa, at der er ikke nogen enkelt lgzsning pa
det.

Flere studier pointerer at personer med hgretab ma bruge flere anstrengelser pa at
lytte og forsta tale. De tydeligger, at vi ikke bare lytter med grerne, men med hjernen.
Der skal leegges mange flere kognitive kreefter i at lytte og forsta, nar man har et
hgretab (Hornshy 2013, 523; Bess og Hornsby 2016, 594; Jahncke og Halin 2012,
261; Perreau m.fl. 2017, 2).

Studierne argumenterer for, at det kreever fokus og skelneevne at kunne deltage i
samtaler, iseer i stgj, nar man har et hgretab (Jahncke og Halin 2012, 261). Bess og
Hornsby skriver fglgende om ggede anstrengelser blandt personer med hgretab:
"Denne ggede indsats og den deraf fglgende reduktion i kognitive ressourcer, der er
tilgeengelige til andre opgaver, er pakraevet for personer med hgretab for at overvinde
deres auditive underskud og optimere taleforstaelsen." (Bess og Hornsby 2016, 594,
egen overseettelse).

Konstant overarbejde

Har man at et hgretab, er der en betydelig risiko for man séledes konstant pa
overarbejde for at kunne hgre og forsta tale, og det betyder at man vil kunne mangle
kognitive ressourcer til andre ting. Stgj vil gge denne belastning yderligere.

Resultater fra studier pa omradet

Generelle resultater om udtraetning blandt personer med hgretab

Alhanbali et al. (2016) sammenligner oplevelsen af udtreetning mellem personer med
og uden hgretab. De viser, at der er signifikant forskel pa oplevelser af udtreetning
mellem personer, med og uden hgretab. Alle med hgretab oplevede generelt mere
udtreetning end personer uden hgretab. Dertil kommer der, at op mod 22% af
personerne med hgretab oplevede ekstrem udtreetning (Alhanbali et al. 2016, e43).
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Studiet peger endvidere ogséa pa, at udfordringer med udtraetning generelt er mere
udbredt blandt personer med hgretab og at en del personer med hgretab vil opleve
ekstrem udtreetning i deres daglige liv.

Flere med hgretab oplever udtraetning

Bess et al. har undersggt udtraetning, specifikt relateret til lytte-anstrengelser blandt
personer med hgretab, og de paviser, at voksne med hgretab var 9 gange mere
tilbgjelige til at rapportere udtraetning relateret til lytte-anstrengelser, end voksne uden
hgretab (Bess et al. 2020, 94). Dette studie viser en tydelig sammenhaeng mellem det
at have et hgretab, veere udfordret med at lytte, og at opleve udtraetning. De pointerer
0gsa, at dette kan veere en realitet for alle der har haretab, hvad end det er ensidigt
eller dobbeltsidigt, mildt, moderat eller sveert (ibid. 85).

Risiko for stress og udtraetning

| et studie af Jahncke og Halin (2012), rapporterer de ogsa, at der er tendens til mere
stress og udtreetning blandt personer med hgretab. Det geelder iseer i forbindelse med
lytte-intense, stgjfyldte situationer (Jahncke & Halin 2012, 270,271).

| et studie af Holman et al. konkluderes det, at naesten alle deltager i deres studie
oplevede udtreetning i forskellige grader. Nogle oplever det i mild grad, og har behov
for nogle sma pauser, mens andre oplever det i mere ekstrem grad. Holman et al.
understreger ogsa, at udtraetningen var mest relateret til det sociale liv og arbejdslivet
(Holman et al. 2019, 411). | Holmans et al.’s studie er det ogsa tydeligt, at
udtraetningen ikke kun er direkte relateret til hgretabet. Det handler ogsa de
emotionelle konsekvenser af at have et hgretab, som fx oplevelsen af frustration og
stress, kan lede til udtraetning (ibid.).

Et studie af Hornsby peger pa, at kontinuerlige krav om at skulle kunne hgre og forsta
tale, leder til mental udtreetning blandt personer med hgretab (Hornsby 2013, 532).

Resultater om lytte-anstrengelser blandt personer med hgretab

Alhanbali et al. sammenligner lytte-anstrengelser mellem personer med og uden
haretab. Undersggelsen viser, at der er signifikant forskel p& oplevelsen af lytte-
anstrengelser mellem de to grupper. Personerne med hgretab oplevede generelt flere
lytte-anstrengelser end personer uden hgretab. Op mod 54% af personerne med
hgretab havde ekstreme lytte-anstrengelser (Alhanbali et al. 2016, e44+e45).

| et tilsvarende studie, af Perreau et al., hvor de sammenligner personer med og uden
Cochlear Implants (Cl), vises det, at personer med CI brugte flere lytte-anstrengelser
pa de opgaver, der blev stillet, end personer uden en hgrenedszettelse (Perreau et al.
2017, 13).

| et eksperiment fra et studie om lytte-anstrengelser blandt skolebgrn, viser Hicks og
Tharpe, at bgrn med hgretab har flere lytteanstrengelser end jeevnaldrende uden
hgretab (Hicks og Tharpe 2002, 581).

Udfordringer med lytte-anstrengelser gar alts& pa tveers af aldersgrupper, de kan
eksistere uanset man personen bruger Cl eller HA, og de kan eksistere i en ekstrem
grad, for mange mennesker med hgretab.
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Resultater om udtraetning og lytte-anstrengelser pa arbejdspladsen

Bess og Hornsby, der er forfattere til flere artikler om udtraetning og lytte-arbejde,
pointerer at der opleves signifikant mere udtraetning blandt personer med hgretab.
Dette er iseer tydeligt pa arbejdspladser, hvor haretab og lytte-anstrengelser kan lede
til udtreetning, mere stress og darligere performance pé arbejdet (Bess og Hornsby
2014, 592).

Kontorlandskaber kan gge belastningen

Der eksisterer yderligere studier, der bakker op om dette argument. Jahncke og Halin
undersgger (2012) udtreetning blandt personer med hgretab i kontorlandskaber. De
argumenterer for at baggrundslarm pa kontoret kan traekke fokus, og skabe ekstra
anstrengelser i det arbejde man skal udfgre. Ogsa selvom dette arbejde ikke er
auditivt fokuseret. Dette kan lede til stress og udtraetning over tid (Jahncke & Halin
2012, 261). De peger endvidere pa, at ansatte med hgretab, som arbejder pa kontor,
havde flere udfordringer og anstrengelser med det arbejde de skulle lave i stgj,
sammenlignet med personer uden hgretab (ibid., 269). Derudover ser de en tendens
til mere stress og udtreetning blandt personer med hgretab efter at have arbejdet i en
lytte-intens, stgjfyldt situation (ibid., 270-271).

| et studie, af van Leeuwen et al. der undersgger sammenhaenge mellem hgretab og
arbejde, pavises det, at kontinuerlige udfordringer med at hare og genkende tale i lyd,
leder til mere udtraetning og starre behov for at restituere sig efter arbejdet (Leeuwen
et al. 2021, 665-666). Det, at veere udsat for kontinuerlig (baggrunds)stgj pa en
arbejdsplads, kan lede til at man oplever mere og mere udtraetning igennem arene.
Det understreger, at oplevelser med lytte-anstrengelser og udtraetning ikke bare
omfatter enkeltstaende situationer, men snarere er et kontinuerligt mgnster, der kan
lede til gget udtraetning over tid.

Resultater om brugen af hgreapparater ift. lytte-anstrengelser og
udtraetning

Et studie af Holman et al., viser at brugen af hgreapparater kan mindske oplevelsen af
udtreetning, til en vis grad. Nogle brugere rapporterer dog, at lyden igennem
hgreapparaterne kan opleves som overveaeldende, hvor det kreever mere energi og
anstrengelse at skelne mellem lydene, hvilket kan gge risikoen for udtraetning
(Holman et al. 2019, 414).

| et andet studie, der specifikt undersgger effekterne af brug af hgreapparater pa
oplevelser med lytte-anstrengelser og udtraetning, konkluderes det, at dette delvist kan
afhjeelpes af hgreapparater, men ikke sa meget som forventet. Resultaterne peger pa
at hgreapparaterne hjalp lidt pa oplevelsen af udtreetning — selvom hgreapparaterne
ogsa kunne mindske lytte-anstrengelserne til en vis grad, var der ikke nogen
signifikant forbedring (Hornsby 2013, 531-532).

Studierne peger saledes pa, at hgreapparater kan veere hjeelpsomme og ggre gavn
for personer med hgretab ift. lytte-anstrengelser og udtreetning, men at det varierer,
hvor meget det hjeelper, og der vil stadig eksistere udfordringer med lytte-
anstrengelser og udtraetning.
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Afrunding

Gennemgangen af de forskellige fundne studier peger pa en raekke centrale
resultater, som vil blive fremheevet i det fglgende.

En hgrenedseettelse gger risikoen for udtraetning
For det fgrste peger studierne pa, at alle med hgretab oplevede mere udtraetning end
personer uden hgretab. Et hgretab kan altsa aflaeses belastningsmaessigt.

Staj gger belastningen fra hgrenedsaettelsen

For det andet peger oversigten pa, at stgj gger belastningen og dermed risikoen for
udtraetning. Fx vil stagj pa arbejdspladsen @ge risikoen for overbelastning og
udtraetning.

Belastningen er kumulativ over tid

For det tredje peges der pa, at belastningen er kumulativ over tid, hvilket kan gere det
sveert at eendre, da fglgerne kan opbygges over en laengere tidsperiode.
Overbelastningen kan saledes veere vanskelige at afhjaelpe, da &rsagerne kan veere
mangeartede og et resultat af (belastnings) faktorer over lang tid.

Treethed er sveert at male

Forskellige studier anvender forskellige forstaelser af treethed. Det besveerliggar
sammenligninger. Gennemgangen af forskningen peger dog pa forskellige resultater,
der aftegner konturerne af hgretabets belastning og hvordan det kan afleeses i form af
traethed.

Et studie finder at 22% af personerne med hgretab oplevede ekstrem udtraetning. Det
svarer til omtrent hver femte person, der lever med et hgretab.

En anden veesentlig indikation er, at voksne med hgretab var 9 gange mere tilbgjelige
til at rapportere udtreetning relateret til lytte-anstrengelser, end voksne uden hgretab.

At skulle hgre og lytte er kraevende, og studierne peger pd, at hgrehaemmede i den
sammenhaeng, oplever at skulle yde en ekstra indsats, hvilket gger risikoen for at
opleve ekstrem treethed. De kan siges at veere pa konstant overarbejde for at kunne
veere med.

Hjeelpemidler (fx i form af hgreapparater) kan mindske risikoen for udtraetning og
overlastning, men vil for nogle i sig selv veere en gget belastning, da de forsteerker alle
lyde og dermed skal der bruges kraefter pa at sortere og finde mening i de
preesenterede lyde. Der er en positiv effekt, men mindre end forventet, og en del af
arsagen til det er, at treetheden opstar som et resultat af den samlede belastning.
Bedre lyd er godt, men stiller samtidigt @gede krav til afkodningen og forstaelsen af de
vigtige elementer i lydbilledet.
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